Brands & Models Installation and functional remarks

Brand Model mobYclips Functional Limitations

BlackBerry 7100t “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry 71309 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry 8100 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry 8110 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry 8120 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry 8130 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry 8300 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry 8310 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry 8350 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry 8700 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry 8707 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry 8800 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry 8820 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry 8830 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry 8900 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry 9000 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry 9500 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet




instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry
Problem: mobyclips is playing before the pincode is put in:

Answer: This can't be resolved by the applet. Known and accepted issue. (Jan 27-10-2009)

BlackBerry 9530 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry 9700 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry Bold 9000 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry Curve “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry Pearl “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry Storm “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry Storm 9500 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

BlackBerry Storm 9530 “No connection”. Om de BlackBerry correct te laten werken met mobYclips moeten de internet
instellingen handmatig worden uitgevoerd. Zie APN settings BlackBerry

HP iPAQ 910 Geen opmerkingen

HTC Diamond Geen opmerkingen

HTC Hermes 300 Geen opmerkingen

HTC Kaiser 130 Geen opmerkingen

HTC MDA Vario 11 Geen opmerkingen

HTC MDA 111 T-Mobile Geen opmerkingen

HTC MDA Vario Ill T-Mobile Geen opmerkingen

HTC P3600 Geen opmerkingen

HTC P3600 (Trinity) Geen opmerkingen

HTC P3700 Geen opmerkingen

HTC Pro Diamond Geen opmerkingen

HTC S710 Geen opmerkingen

HTC S730 Geen opmerkingen

HTC S740 Geen opmerkingen

HTC Touch Geen opmerkingen

HTC Touch 3G Geen opmerkingen

HTC Touch Diamond Geen opmerkingen




HTC Touch Dual Geen opmerkingen

HTC Touch HD Geen opmerkingen

HTC Touch Pro Geen opmerkingen

HTC Touch Pro Diamond Geen opmerkingen

HTC Touch Viva Geen opmerkingen

HTC TyTN 11 Geen opmerkingen

HTC TyTN 11 (P4550) Geen opmerkingen

HTC TyTN T-mobile Geen opmerkingen

HTC TyTN T-mobile MBD 111 Geen opmerkingen

LG KF900 Prada Il Er is geen verberg toets beschikbaar. Dit toestel staat niet toe dat mobYclips op de achtergrond draait.
In plaats daarvan is er de afsluiten toets. Deze sluit de applicatie

LG KC910 Geen opmerkingen

LG KC910 (renoir) Er is geen verberg toets beschikbaar. Dit toestel staat niet toe dat mobYclips op de achtergrond draait.
In plaats daarvan is er de afsluiten toets. Deze sluit de applicatie
Vraag: Hoe vaak moet je op “Toelaten tot aan afsluiten”
Antwoord: 3 keer, dit is zodat mobYclips schrijf- en leesrechten in het geheugen heeft en
netwerkverbinding mag maken.

LG KM900 Arena Geen opmerkingen

LG KP500 Geen opmerkingen

LG KS20 Geen opmerkingen

LG KS360 Er is geen verberg toets beschikbaar. Dit toestel staat niet toe dat mobYclips op de achtergrond draait.
In plaats daarvan is er de afsluiten toets. Deze sluit de applicatie

LG KU990 Er is geen verberg toets beschikbaar. Dit toestel staat niet toe dat mobYclips op de achtergrond draait.
In plaats daarvan is er de afsluiten toets. Deze sluit de applicatie

Nokia 3250 Geen opmerkingen

Nokia 5200 Vraag: Soms word er een clip niet afgespeeld, en krijg ik een foutmelding over het geheugen van de
telefoon.
Antwoord: Uw toestel is helaas niet geschikt voor het afspelen van lange clipjes. Dit heeft verder geen
invloed op het functioneren van de mobYclips player.zodra er weer een clipje komt die in het bereik
van het toestel zit zal deze worden afgespeeld.
Vraag: Ik moet steeds permissie geven voor de applicatie (soms wel 20 keer).
Antwoord: Stop de mobYclips player.Ga naar de plaats waar het icoon van mobYclips staat. Selecteer
het icoon. Druk op opties en geef toestemming “Altijd toestaan” voor geheugen en communicatie.

Nokia 5320 XpressMusic Geen opmerkingen

Nokia 5500 Vraag: Waar staat mobYclips als het geinstalleerd is?

Antwoord: Onder het mapje “My Own”/”Persoonlijk”




Nokia

5500 Sport

Vraag: Waar staat mobYclips als het geinstalleerd is?
Antwoord: Onder het mapje “My Own”/”Persoonlijk”

Nokia

5630 XpressMusic

Geen opmerkingen

Nokia

5700

Geen opmerkingen

Nokia

5700 XpressMusic

Geen opmerkingen

Nokia

5800 XpressMusic

Geen opmerkingen

Nokia

6110 Navigator

Geen opmerkingen

Nokia

6120 classic

Geen opmerkingen

Nokia

6120c

Geen opmerkingen

Nokia

6121 classic

Geen opmerkingen

Nokia

6124 classic

Geen opmerkingen

Nokia

6210 Navigator

Geen opmerkingen

Nokia

6220 Classic

Geen opmerkingen

Nokia

6290

Geen opmerkingen

Nokia

6300

Werkt goed met kleine clips. Lange clips kunnen foutboodschappen genereren maar verstoren de
goede werking niet.

Vraag: Hoe voorkom je dat je steeds permissie moet geven voor de applicatie (soms wel 20 keer).
Antwoord: Ga naar de Permissies optie van mobYclips, en geef bij elke instelling aan: “Altijd toestaan”.
Voor noodzakelijke instellingen zie Handleiding automatische permissies

Vraag: Soms word er een clip niet afgespeeld, en krijg ik een foutmelding over het geheugen van de
telefoon.

Antwoord: Dit is een bekend probleem bij S40 toestellen, Het beschikbare geheugen is niet genoeg om
lange clips af te spelen.

Problem: Link not working

Answer: This is a accepted issue, link works when you close the application. (all to do with no hide
function on this phone)

Nokia

6500s (slide)

Vraag: Ik moet steeds permissie geven voor de applicatie (soms wel 20 keer).

Antwoord: Ga naar het icoon van de applicatie waar u deze opgeslagen heeft. Kies opties en geeft voor
de geheugen en communicatie instellingen bij elke instelling aan: “Altijd toestaan”. Voor noodzakelijke
instellingen zie Handleiding automatische permissies

Vraag: Soms word er een clip niet afgespeeld, en krijg ik een foutmelding over het geheugen van de
telefoon.

Antwoord: Dit is een bekend probleem bij S40 toestellen. In het geval van uw telefoon kunnen
sommige clipjes te lang zijn. Helaas valt hier niets te doen. Zodra er weer een clipje wordt
uitgezonden die verwerkt kan worden zal deze worden afgespeeld.

Nokia

6650

Geen opmerkingen




Nokia 6600 Voor noodzakelijke instellingen zie Handleiding automatische permissies

Nokia 6600 fold Voor noodzakelijke instellingen zie Handleiding automatische permissies

Nokia 6600 slide Voor noodzakelijke instellingen zie Handleiding automatische permissies

Nokia 6710 Navigator Geen opmerkingen

Nokia 6720 classic Geen opmerkingen

Nokia 8800 Vraag: Ik moet steeds permissie geven voor de applicatie (soms wel 20 keer).
Antwoord: U moet de permissies van de mobYclips player op uw telefoon goed zetten. Voor
noodzakelijke instellingen zie Handleiding automatische permissies

Nokia 8800 Arte Vraag: Ik moet steeds permissie geven voor de applicatie (soms wel 20 keer).
Antwoord: U moet de permissies van de mobYclips player op uw telefoon goed zetten. Voor
noodzakelijke instellingen zie Handleiding automatische permissies

Nokia 8800 Carbon Arte Vraag: Ik moet steeds permissie geven voor de applicatie (soms wel 20 keer).
Antwoord: U moet de permissies van de mobYclips player op uw telefoon goed zetten. Voor
noodzakelijke instellingen zie Handleiding automatische permissies

Nokia 8800 Gold Arte Vraag: Ik moet steeds permissie geven voor de applicatie (soms wel 20 keer).
Antwoord: U moet de permissies van de mobYclips player op uw telefoon goed zetten. Voor
noodzakelijke instellingen zie Handleiding automatische permissies

Nokia 8800 Sirocco Edition Vraag: Ik moet steeds permissie geven voor de applicatie (soms wel 20 keer).
Antwoord: U moet de permissies van de mobYclips player op uw telefoon goed zetten. Voor
noodzakelijke instellingen zie Handleiding automatische permissies

Nokia E50 Geen opmerkingen

Nokia E51 Geen opmerkingen

Nokia E55 Geen opmerkingen

Nokia E60 Geen opmerkingen

Nokia E61 Geen opmerkingen

Nokia E61i Geen opmerkingen

Nokia E62 Geen opmerkingen

Nokia E63 Geen opmerkingen

Nokia E65 Geen opmerkingen

Nokia E66 Geen opmerkingen

Nokia E70 Geen opmerkingen

Nokia E71 Geen opmerkingen

Nokia E75 Geen opmerkingen

Nokia E90 Geen opmerkingen

Nokia E90 Communicator Geen opmerkingen

Nokia N71 Geen opmerkingen




Nokia N73 Geen opmerkingen
Nokia N75 Geen opmerkingen
Nokia N76 Geen opmerkingen
Nokia N77 Geen opmerkingen
Nokia N78 Geen opmerkingen
Nokia N79 Geen opmerkingen
Nokia N80 Geen opmerkingen
Nokia N80-1 Geen opmerkingen
Nokia N81 Geen opmerkingen
Nokia N81 8GB Geen opmerkingen
Nokia N82 Geen opmerkingen
Nokia N85 Geen opmerkingen
Nokia N86 Geen opmerkingen
Nokia N86 8MP Geen opmerkingen
Nokia N91 Geen opmerkingen
Nokia N91 8GB Geen opmerkingen
Nokia N92 Geen opmerkingen
Nokia N93 Geen opmerkingen
Nokia N93i Geen opmerkingen
Nokia N95 Geen opmerkingen
Nokia N95 8GB Geen opmerkingen
Nokia N95-3 NAM Geen opmerkingen
Nokia N96 Geen opmerkingen
Nokia N96-3 Geen opmerkingen
Nokia N97 Geen opmerkingen
Palm Treo 500v Geen opmerkingen
Palm Treo 800w Geen opmerkingen
Palm Treo Pro Geen opmerkingen
Samsung F480 Geen opmerkingen
Samsung GT-B7610 Geen opmerkingen
Samsung GT-M8800 Pixon Geen opmerkingen
Samsung i200 Geen opmerkingen
Samsung i8510 INNOV8 Geen opmerkingen
Samsung M8800 Opmerking 1: Het beeld van de clip is soms niet helemaal correct. Het lijkt erop dat het onderste deel

van het beeld waar de clip mee begint, nog eens aan de onderkant van de clip is vast geplakt. Zie



http://stats.getjar.com/device/Nokia/N86�

screenshot onderaan dit document onder Index screenshots.
Opmerking 2: Tijdens het spelen van de clip is de rechter toets met drie stippen de toets om het
geluid van de cliptuit te zetten en de clip te stoppen.

Samsung M8800 Pixon Opmerking 1: Het beeld van de clip is soms niet helemaal correct. Het lijkt erop dat het onderste deel
van het beeld waar de clip mee begint, nog eens aan de onderkant van de clip is vast geplakt. Zie
screenshot onderaan dit document onder Index screenshots.

Opmerking 2: Tijdens het spelen van de clip is de rechter toets met drie stippen de toets om het
geluid van de cliptuit te zetten en de clip te stoppen.

Samsung S5230 Geen opmerkingen

Samsung S8000 Jet Geen opmerkingen

Samsung SGH i900 Geen opmerkingen

Samsung SGH i900 (omnia) Geen opmerkingen

Sony-Ericsson | C902 Als een clip wordt gespeeld en het scherm is donker, energy saver, is er geen beeld maar wel geluid.
Druk een willekeurige toets om het backlight te starten.

Sony-Ericsson | C905 Als een clip wordt gespeeld en het scherm is donker, energy saver, is er geen beeld maar wel geluid.
Druk een willekeurige toets om het backlight te starten.

Sony-Ericsson K530i Geen opmerkingen

Sony-Ericsson K550i Geen opmerkingen

Sony-Ericsson K770 Geen opmerkingen

Sony-Ericsson K770i Geen opmerkingen

Sony-Ericsson K800 Geen opmerkingen

Sony-Ericsson K800i Als een clip wordt gespeeld en het scherm is donker, energy saver, is er geen beeld maar wel geluid.
Druk een willekeurige toets om het backlight te starten.
Vraag: Hoe vaak moet ik op “Ja” klikken om toestemming geven aan mobYclips
Antwoord: Elke keer als je mobYclips opstart 1-2 keer

Sony-Ericsson K810i Als een clip wordt gespeeld en het scherm is donker, energy saver, is er geen beeld maar wel geluid.
Druk een willekeurige toets om het backlight te starten.

Sony-Ericsson P990i Geen opmerkingen

Sony-Ericsson | S500i Geen opmerkingen

Sony-Ericsson | T650i Vraag: Installatie: Hoe vaak moet ik op “Ja” klikken om toestemming geven aan mobYclips?
Antwoord: Alleen bij de 1e keer opstarten, dien je dit 4x te doen.
Bij opstarten mobYclips krijg je de vraag voor internettoegang. Permissie op ‘Never ask’ zetten.

Sony-Ericsson | T700 Geen opmerkingen

Sony-Ericsson | W200 Geen opmerkingen

Sony-Ericsson | W200i Geen opmerkingen

Sony-Ericsson | W580i Geen opmerkingen




Sony-Ericsson | W660i Vraag: Installatie: Hoe vaak moet ik op “Ja” klikken om toestemming geven aan mobYclips?
Antwoord: Alleen bij de 1e keer opstarten, dien je dit 4x te doen.
Bij opstarten mobYclips krijg je de vraag voor internettoegang. Permissie op ‘Never ask’ zetten
Sony-Ericsson | W800i Geen opmerkingen
Sony-Ericsson | W810i Geen opmerkingen
Sony-Ericsson | W880i Geen opmerkingen
Sony-Ericsson | W902 Vraag: Hoe vaak moet ik op “Ja” klikken om toestemming geven aan mobYclips?
Antwoord: Alleen bij de 1e keer opstarten, dien je 4x voor “Yes, Never ask” te kiezen.
Sony-Ericsson | W910i Vraag: Hoe vaak moet ik op “Ja” klikken om toestemming geven aan mobYclips
Antwoord: Elke keer als je mobYclips opstart 1-2 keer
Sony-Ericsson | W960 Geen opmerkingen
Sony-Ericsson X1 Xperia Geen opmerkingen

Set the APN settings on the BlackBerry device

Overview

The mobYclips Player may require a direct TCP or HTTP connection to the Internet. This is the case if BIS (BlackBerry
information services) are not available with your provider subscription. In order to provide the Internet connection, you
might have to set the TCP settings that the third-party application requires for this connection.

Note: Contact your service provider to obtain the Access Point Name (APN), the user name for APN, and the password for APN.

1. On the BlackBerry device Home screen, clickOptions.
Note: Depending on the theme running on your BlackBerry device, you may need to click Settings, then Options.
2. If you are running BlackBerry Device Software 4.1 or later, click Advanced Options>TCP.

OR

If you are running BlackBerry Device Software version 4.0 or earlier, click TCP.
3. Type the APN, the user name for APN, and the password for APN obtained from your service provider. Press the trackwheel and
select Save.

APN van Nederlandse operators

Network

APN

User Name |Password

KPN

internet

KPN gprs




Vodafone Particulier live.vodafone.com vodafone vodafone
Vodafone Zakelijk (Abonnement) office.vodafone.nl vodafone vodafone
Vodafone Blackberry (Abonnement) | blackberry.vodafone.nl |vodafone vodafone
T-Mobile internet tmobile tmobile
Telfort Internet telfort telfort
Telfort Internetten.prepaid telfort telfort
Orange Internet (leeg laten) (leeg laten)
Ben internet.ben (leeg laten) (leeg laten)

BlackBerry aangesloten op een PC met mass media support

Als een BlackBerry is aangesloten op een PC met mass media support worden er geen clipjes afgespeeld. Nieuwe clipjes worden op dat
moment soms niet ontvangen. Dit hangt af van het type activiteit die er plaatsvinden. Na het loskoppelen van de PC kan het in
uitzonderingsgevallen nodig zijn de mobYclips player opnieuw te starten. Aanbevolen wordt om de mobYclips player te stoppen voordat er
gekoppeld wordt aan de PC. U zult na afloop de gemiste clipjes alsnog ontvangen

Installatie problemen:

Windows Mobile: InvalidProgramException bij installatie en starten van mobYclips

De mobYclips applicatie werkt met .Net compact framework 2.0 en hoger.

De gebruiker kan deze .Net compact framework versie wel downloaden en installeren op de telefoon.
Daarna moet mobYclips goed functioneren.

Installation gives a 'Cannot certify certificate' error?
Check the date and time settings of your phone. Make sure that the date setting is set right.

Handleiding automatische permissies

| Nokia 6600 |
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Na het installeren van mobYclips op de Nokia 6600 Fold zult u zonder het instellen van
automatische permissies bij het opstarten van mobYclips een aantal maal gevraagd
worden om toestemming te geven voor onder andere de toegang tot het netwerk.

U dient elke vraag te beantwoorden met “Ja” om mobYclips goed te laten functioneren.

Om te voorkomen dat u elke keer deze permissies moet geven ten tijde van het opstarten
van de mobYclips applicatie dient u een aantal handelingen te verrichten op de telefoon.

1. Na het installeren van MobYclips wordt er gevraagd of de toepassing direct gestart
kan worden, selecteer hier ‘nee’ zodat eerst de permissies ingesteld kunnen
worden.

2. Ga naar de map spelletjes en zoek de vermelding van mobYclips. Zorg dat de
vermelding van mobYclips gearceerd staat.

3. Klik op de knop linksboven ‘Opties

Werwmipleren

In het menu opties gaat u vervolgens naar ‘Toegang toepassing’. Hierin vindt u de opties:

¢ Communicatie
s Gegevenstoegang
e Autostart

Als eerste optie kiest u nu Communicatie




Sededt,

hagouen

Aurnstart

In het menu Communicatie ziet u drie opties

o Netwerktoegang
e Berichten
e Connectiviteit

Voor de optie ‘Netwerktoegang’ en ‘Connectiviteit’ dient u bij selectie de status ‘Altijd
toestaan’ te geven.

Vervolgens gaat u weer terug naar het menu ‘Toegang toepassing’ Selecteer nu
‘Gegevens toegang’. In het menu Gegevenstoegang ziet u vier opties

Multimediaopname
Gebr.ggvns lezen
Geg toev. en bwrken
Smartcard

Voor de opties ‘Gebr.ggvns’ lezen en ‘Geg toev. en bwrken’ dient u bij selectie van de
menukeuze de status ‘Altijd toestaan’ te geven.

Vervolgens gaat u weer terug naar het menu ‘Toegang toepassing’ Selecteer nu
‘Autostart’. Het is helaas bij deze optie niet mogelijk om ‘Altijd toestaan’ te selecteren.
Wel is het mogelijk om de optie ‘Alleen 1° keer vrgn’ te selecteren zodat alleen de eerste
keer opstarten er op ja geklikt moet worden bij het vragen van Permissie.




Index screenshots:

Screenshot van Samsung M8800 Pixon
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